_ UBND TINH NINH THUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Poc l1ap - Tw do - Hanh phic

S6:1867 /STTTT-TTCNTTTT Nink Thudn, ngay 01 thang 29 nam 2024

V/v bédo cdo ké:[ qua thye hién ndi dung giao
tai Cong van so 2763/UBND-PVHCC ngay
24/06/2024 cia UBND tinh.

Kinh gti: Uy ban nhéan dén tinh.

Thuc hién COng vin s6 2763/UBND-PVHCC ngay 24/6/2024 cia UBND
tinh vé& viéc chan chinh viéc tiép nhan, xtr Iy hd so trén Céng DVC Quéc gia,
Cong DVC tinh.

S& Thong tin va Truyén thong Xin bao cao két qua ra soat, xac dinh nguyén
nhan xay ra tinh trang dang xtr Iy qua han hé so trén Cong dich vu cong quéc gia,
cu thé nhu sau:

- Lbi do ddng bo dit liéu chua dung trén hé thong:

+ CO 491/944 ho so dong bd phat sinh trén Cong dich vu cong qudc gia
chua chinh xac (Chi tiét tai Phu luc 01).

+ C6 314/944 hd so do hé thdng déng bo chua dung trang thai xir Iy hd so
(chi tiét tai Phuc luc 2), nguyén nhan chinh 1a do tir ngay 02/5/2024 dén ngay
12/5/2024 giai doan chuan bi hgp nhat 03 hé thong (mc.ninhthuan.gov.vn;
hce.ninhthuan.gov.vn va dichvucong.ninthuan.gov.vn) thanh 01 hé thong duy
nhat 1a Hé thong thdng tin giai quyét thii tuc hanh chinh tinh duoc UBND tinh
cho phép van hanh chinh thuc ké tir ngdy 13/5/2024. Trong khoan thoi gian
chuan bi cho hé théng mai di vao hoat dong, viéce két nbi déng bo trang thai ho
so giita Hé thong giai quyét thi tuc hanh chinh tinh v6i Cong dich vu cong qudc
gia chua duoc dam bao thuong xuyén do o su thay doi vé cau hinh k¥ thuat.

- Lbi do xtr 1y, két thuc tré han hd so trén hé théng:

+ C6 18/944 hd so cua linh vuc dang ky kinh doanh dugc déng bo tir HE
théng thong tin quéc gia vé dang ky doanh nghiép, hop tac xa va hd kinh doanh
vé Hé thong giai quyét tha tuc hanh chinh tinh. Qua kiém tra trén hé thong giai
quyét thu tuc hanh chinh tinh cic hd so dang & trang thai da tra két qua. Tuy
nhién, theo tai li€u hudng din va API cta Bo K& hoach va Pau tu cung cép
khong c6 thong tin ngdy co két qua va file két qua do trang thai déng bo trén
cong qudc gia 1 tré han. Vi tinh trang viéc dong bo ho so tir Hé thong thdng tin
qudc gia vé dang ky doanh nghiép, hop tac xa va ho kinh doanh vé Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh, S& Théng tin va Truyén thong da c6
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Vin ban s6 1696/STTTT-TTCNTTTT ngay 17/6/2024 béo cao viéc thuc hién
két ndi Hé théng giai quyét thu tuc hanh chinh tinh voi Hé thong cac B, nganh
(chi tiet tai phu luc 03).

+ C6 66/944 hd so tré han do viéc theo dbi, két thiic hd khong kip thoi
(chi tiét tai phu luc 04).

+ C6 16/944 hd so chua két thuc hd so trén Hé thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh tinh hodc trén hé thong cta cac Bo, nganh (chi tiét tai phu luc
05).

+ C6 02/944 ho so tré han, do viéc cau hinh thoi gian giai quyét hd so cua
thu tuc hanh chinh trén Hé thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh sai
léch so véi thoi gian cong khai thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh trén cong
dich vu céng qudc gia (chi tiét tai phu luc 06).

+ C6 37/944 hd so tré han. Tré han tai cac budc xir ly can xac minh, phéi
hop céc co quan c6 lién quan hodc chd thyuc hién nghia vu tai chinh cia cac t6
chtrc hoac viéc dong ¥ ky duyét mudn (chi tiét tai phu luc 07).

- Panh gia va kién nghi:

Qua ra soét, kiém tra, truy vét trén Cong dich vu cong qudc gia va Hé
théng thdng tin giai quyét thil tuc hanh chinh tinh, v&i 944 ho so tai van ban sb
2763/UBND-PVHCC ngay 24/6/2024. S¢ Thong tin va Truyén thong xét thy
viéc kiém tra theo ddi dong bd hd so giita Hé thdng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh tinh va Cong dich vu cong qubc gia 1a kip thoi; Cac co quan, don vi
chua thudng xuyén theo ddi tinh trang xur Iy ho so ctia don vi minh quan 1y dan
t6i nhiéu ho so trén thyc té di xu Iy ding han nhung két thic tré ho so hoic
chua két thic ho so trén hé théng.

Pé xir 1y, khic phuc nhimng ton tai néu trén, S& Thong tin va Truyén thong
Xin c6 mot sb kién nghi, dé xuét nhu sau:

+ Pbi vé6i 16i do dong bo dir lidu chua ddng trén Cong dich vu cong qudc
gia, So Thong tin va Truyén thong phdi hop bd phan quan tri hé thong Cong
dich vu cong qudc gia - Van phong Chinh phu dé dong bo lai trang thai xir Iy ho
so trén Cong dich vu cong qudc gia.

+ Dbi voi nhimg hd so tré han trén Hé thdng théng tin giai quyét tha tuc
hanh chinh cua tinh nhung két qua giai quyét ho so trén thuc té khong tré han,
kién nghi UBND tinh xem xét cho hiéu chinh theo két qua thuc té da giai quyét.

+ Chi dao cac co quan, don vi thuong xuyén theo ddi tinh trang xu 1y hd
so ctia don vi. Khi phat hién ho so tré han khong ding véi két qua da giai quyét
hd so thuc té can kip thoi phan anh vé Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh,
S&¢ Théng tin va Truyén thong dé phdi hop ra soat diéu chinh kip thoi.
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S& Thong tin va Truyén thong xin bao céo két qua ra soat, xac dinh nguyén
nhan xay ra tinh trang dang xr Iy qua han hd so trén Cong dich vu cong qudc gia
va Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh./.

(Kem theo: Phu luc 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07; Du thdo van bdn chi dao
ciia Uy ban nhén dan tinh)

Noi nhn: ____ KT.GIAM bOC

- Nhu trén;
- VPuU]r??ISD tinh; fPH\O GIAM POC

- Trung tdm PVHCC,;
-Luu: VT, TTCNTTTT.

—;’Nguyen Tri Long
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