UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NINH THUAN DPoc lap - Tw do - Hanh phc
Sb: 233 /BC-UBND Ninh Thudn, ngdy 14 thang 9 ndm 2023
BAO CAO

Danh gia vé tinh hinh két qua trién khai cac giai phap nang cao higu qua
giai quyet thi tuc hanh chinh quy dinh tai Nghi dinh so 107/2021/ND-CP,
Quyeét dinh so 468/QD-TTg

I. KET QUA THUC HIEN!

1. Vé gin két viéc s6 hoa h'(‘”) 50, gidy to, két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh (TTHC) véi qua trinh tiép nhan, xir ly TTHC tai B¢ phan Mgt cira
(BPMC)

a) Két qua dat duoc:

- Két qua trién khai quy trinh sé hoa dén BPMC cac cap va cac co quan, don
vi, can b, cong chirc trong ti€ép nhan, gidi quyét TTHC:

+ Vé sira doi , bo sung quy ché:

Ngay 17/8/2020, Uy ban nhan dan tinh Ninh Thuan d4 ban hanh Quyét dinh
s6 239/QD-UBND vé sira d6i, bd sung mot sb diéu ctua Quyét dinh 56/QD-UBND
ngay 21/02/2019 ctua Uy ban nhan dan tinh Ninh Thuan vé Quy ché quan 1y, van
hanh Céng Dich vu cong truc tuyén tinh Ninh Thuan. Can ctr ndi dung Nghi dinh
s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh phil quy dinh viéc cung cap thong
tin va dich vu cong truc tuyén cua co quan nha nudc trén mdi truong dién tu;
Thoéng tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 5/4/2023 cua B¢ truong, Chu nhiém Van
phong Chinh phu quy dinh mét s6 ndi dung va bién phap thi hanh trong s6 hoa hd
so, két qua giai quyet thu tuc hanh chinh va thyc hién thu tuc hanh chinh trén moi
truong dién tir, Uy ban nhan dan tinh Ninh Thuén tiép tuc ra roat va stra doi, bo
sung mot sd diéu ctia Quy ché quan 1y, van hanh Cong dich vu cong truc tuyén tinh
Ninh Thuan trong thoi gian ton.

+ Téng s6 BPMC theo ting cdp: Cap tinh: 18/ 18 S0, ban, nganh; cap huyén
7/7 huyén, thanh pho cap xd 65/65 x4, phuong, thi trin. S6 BPMC d3 thuc hién sb
hoa theo tung cap: Cap tinh 18/18 S&, ban, nganh; Cép huyén 7/7 huyén, thanh
phd; cap xa 65/65 x4, phuong, thi trin.

+ 86 co quan/don vi dd thuc hién s6 héa trong giai quyet TTHC trén tong sé
co quan/don vi thuc hi¢n TTHC tong hop theo tung cap: Cép tinh 18/18 S0, ban,
nganh; cap huyén 7/7 huyén, thanh phd, cap xa 65/65 xa, phuong, thi tran.

- Viéc nang cap hoan thién hé thong, ha tang cong ngh¢ thong tin: Cong
Dich vu cong tinh da két ndi, chia sé dir lidu véi Cong Dich vu céng qubc gia va
dap Gmg yéu cau tai st dung dir liéu theo quy dinh. Uy ban nhan déan tinh Ninh
Thuan vu tién xem xét ngudn kinh phi dé nang cap Hé thong thong tin giai quyét

1 Thoi diém 14y s6 lidu bao cdo tir ngdy 01/01/2023 dén hét thang 8/2023.



TTHC cua tinh dé dam bao day du yéu cau vé chirc ning, ha ting dé thuc hién sb
hoéa ho so, két qua g1a1 quyét TTHC theo quy dinh tai Piéu 23 Thong tu sO
01/2023/TT-VPCP va xay dung Kho Quan 1y dit liéu di¢n tur cua t6 chure, ca nhan
trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh (dir kién ndng cdap Hé thong
théng tin gidi quyét TTHC cua tinh trong ndm 2024).

- Két qua thuc hién s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC:

Ngay 18/3/2021, Uy ban nhan dén tinh da ban hanh K& hoach s6 1266/KH-
UBND vé s6 hoa két qua g1a1 quyét thil tuc hanh chinh thudc thim quyen giai

quyét ctia cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh Ninh Thuan giai doan
2021-2025.

Ngay 08/7/2022, Uy ban nhan dan tinh ban hanh Céng van s6 2976/UBND-
PVHCC vé tang cuong thuc hién s6 hoa két qua gidi quyét TTHC.

Tir ngdy 01/01/2023 dén ngdy 31/8/2023: Toan tinh da giai quyét va sb hoa
duoc 262.939 ho so dat 93,87%, cu thé:

+ 86 ket qua giai quyet TTHC con hiéu luc duge s6 hoa 1a 246.820; s6 két
qua giai quyét TTHC phai s6 hoa 1a 262.939.

+ S6 ho so dd duoc s6 hoa 1a 262.939; s6 hd so di dugc giai quyét 1a
262.939.

- Két qua vi¢c str dung thong tin, dir li€u s6 hoa:

+80T THC da su dung lai két qud s6 hoa da co trong qua trinh giai quyét
ITHC trén tong so TTHC theo tung cap: Cap tinh 0/1.310 TTHC, cap huyén:
0/270 TTHC , cap xa 1/109 TTHC.

b) Panh gia két qua dat duoc, kho khan, vudng mic, han ché, tOn tai va dé
xuit, kién nghi, gidi phap: Cong tac s6 hoa trén dia ban tinh da dat dugc muc tiéu,
dung 16 trinh dé ra theo dung Ké hoach sb 1266/KH-UBND ngay 18/3/2021 cia
Uy ban nhan dan tinh, tuy nhién van con kho khan khi thue hién, cu thé:

- Trang thiét bj nhu may tinh, may scan, may in,... phuc vu cho cong tac sd
ho4 con thiéu (dac biét 1a cap xa);
- Ngudn kinh phi dé trién khai thuc hién s6 hoa ho so con han ché.

2. Vé d6i méi to chire quan ly, két noi, chla sé dir liéu phuc vu viéc
don giin hoa trong chuin bi, tiép nhan, giai quyét ho so TTHC theo co ché
mét cira, mot cira lién thong

a) Vé khai thac co so dir liéu quoc gia vé dan cu (CSDLQGDC): tinh Ninh
Thuan d3 két ndi v0i co so dir liéu quoc gia v€ dan cu va tich hop 1én Cong dich vu
cong tinh. Tong sd TTHC cua tinh la 1.689 TTHC; c6 829 TTHC duoc dua Ién
Dich vu cong truc tuyen (DVCTT), trong do: c6 334 DVCTT toan trinh va 495
DVCTT mét phan; sé luong TTHC da don gian hoa thong tin, tu dong dién thong
tin khai thac tir co s& dir liéu qudc gia vé dan cu vao biéu mau 1a 829/829 DVCTT,
dat 100 % téng s6 dich vu cong truc tuyén; $6 lugng hd so TTHC di khai thac dit
liéu dan cu phuc vu dinh danh va xac thuc dién tu, cat giam giéy t& ¢ nhan nhu s6
ho khau, s6 tam tra gidy, xac nhan cu tra 13 28.155 ho so.

b) Vé két ndi, chia sé dit liu: Cong dich vu cong tinh di thyuc hién két nbi



Chla sé dir liéu vé trang thai, tinh hinh xur Iy hd so giita cac hé thong thong tin cung
cdp DVCTT thudc tham quyen thuc hién cua co quan nha nudc cac cap trén dia
ban tinh do B9, nganh trién khai cung cip v6i Cong DVC qudc gia, cu thé nhu sau:

- B Tu phap (phan mém hé tich https.//hotichdientu.moj.gov.vn, phan mém
Quan ly ly lich tu phdp dung chung https://dangnhaplltp.moj.gov.vn);

- B0 Ké&é hoach va Pau tu (Trang Ding ky doanh nghiép
https://dangkykinhdoanh.gov.vn);

- Bo Xay dung (H¢ théng Dich vu cong truc tuyén thong bao nha ¢ hinh
thanh trong tuong lai du diéu kién dugc bén, cho thué mua
https://dvcnhao.xaydung.gov.vn);

- B6 Giao thong Van tai (Hé théng dich vu cong truc tuyén van tai duong bo
https://glvt.mt.gov.vn);

- BO tai nguyén va Moi truong (Hé théng dich vu cong thiét yéu
http://demothietyeu.monre.gov.vn);

- B6 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi (Hé théng phan mém Ping ky, giai

quyét chinh sach trg gitp x4 hoi truc tuyén va ra soat, cip nhat co sé dit liéu vé trg
giup xa hoi https://dvcbtxh.molisa.gov.vn);

- Két ndi Céng dich vu cong tinh vo1 HE théng phﬁn mém dich vu cong lién
thong.

~3.Veé nang cao tinh chii ddng trong déi méi, nang cao hiéu qua, ning
suat lao dong cia BPMC

- P4 trién khai thuc hién 01 Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép tinh; 07
Bo phan Mot cira cap huyén, thanh phd va 65 xa, phudng, thi tran, dat 100% Mo
hinh BPMC dang ap dung tai dia phuong thuc hi¢n theo dung quy dinh tai Nghi
dinh s6 61/2018/ND-CP (di duoc sira doi, bd sung). Trién khai moé hinh 100% bo
phan mot cira ¢o bd tri cong chirc hudng dan, hd tro nguoi dan va doanh nghiép
ndp ho so tryc tuyén nham ting budc thay doi théi quen ciia ngudi dan va doanh
nghiép vé phuong thirc ndp hd so, nang cao ty 1& ndp hd so truc tuyén.

- Trién khai thyc hién Iy ché giao doanh nghiép cung g dich vy buu chinh
cong ich theo Quyet dinh s6 463/QD-TTg dam nhan mot ) cdng viéc trong qua
trinh huéng dan, tiép nhan, s6 hoa ho so, tra ket qua giai quyét TTHC tai Trung
tam Phuc vy hanh chinh céng tinh 12 05 So, gom: Khoa hoc va Cong nghé, Thong
tin va Truyén thong, Y té, Tai chinh, Noi vu.

- Thuc hién tai cau truc quy trinh, cung cap dich vu cong truc tuyén: Ngay
03/8/2023, Uy ban nhan dan tinh ban hanh quyét dinh s6 1031/QD-UBND vé ban
hanh Danh muc Dich vu cdng truc tuyén toan trinh va mot phan theo Nghi dinh sé
42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctua Chinh phu vai 829 TTHC dugc dua 1én Dich
vu cong truc tuyén (DVCTT), trong d6: ¢6 334 DVCTT toan trinh va 495 DVCTT
mdot phan. Tinh tir ngay 01/01/2023 dén hét thang 8/2023: toan tinh di tiép nhén
dugc 272.051 hd so, trong d6: c¢6 43.013 ho so tiép nhan tryc tiép chiém 15,81%,
c6 228.832 hd so tiép nhan truc tuyén qua mang dat 84,11%, c6 206 ho so tiép
nhan qua buu chinh cong ich dat 0,08%.
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b) Kho khin, vuéng mac: Trong diéu kién dia phuong con nhiéu khé khin
nén kinh phi dau tu co s vat chat, trang thiét bj va ha tang cong nghé, tng dung
cong nghé thong tin cho bo phan mot cua cac Cap con han ché, thiéu dong bo.
Pong thoi, doi ngii can bd, cdng chuc, vién chic tiép nhan va tra két qua céac cap
thuong xuyén thay ddi vi tri cong tac nén viéc theo ddi va xu 1y trén moi truong
dién tir con nhiéu ling tang; cong tac cap nhat hd so giai quyét con thao tac trén
nhiéu phan mém nén anh huong dén chat luong phuc vu. Hon nita, ché do chinh
sach cho d6i ngii cong chirc, vién chic tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC
tai bo phan mot cira cac cap chua duoc quy dinh cu thé.

4. Mé rong viéc tiép nhan, giai quyét hd so TTHC theo hwéng khong
phu thugc vao dia gi¢i hanh chinh trén co sé &ng dung cong nghé thdng tin
trong thuc hién co che mgt cira, mot cira lién thong

Két qua dat dugce: 01 TTHC cua S¢ Giao théng van tai thuc hién tiép nhan
va giai quyét TTHC khong phu thudc vao dia gigi hanh chinh, cu thé: Thi tuc Dol
Gidy phép lai xe do nganh Giao théng van tai cap. Ma TTHC:
1.002809.000.00.00.H43, tiép nhan tryc tiép va truc tuyén; 06 ho so tiép nhan tir
khi trién khai do tinh méi ap dung thuc hién dugc Gidy kham suc khoe dién ti.

5. Poi méi viéce giam sat, danh gia chat heong giai quyét TTHC theo thoi
gian thue trén co sé wng dung cdng nghé méi

a) Két qua thuc hién

- 100% TTHC da thuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC trén Cong Dich vu
cong tinh trén tong so TTHC thudc tham quyen giai quyét theo cap thuc hién.

- 100% TTHC da ban hanh quy trinh ndi b9, quy trinh dién tir trén tong s
TTHC thudc tham quyen giai quyet theo cap thuc hién.

- b3 dong bo 241.406 hd so, cong khai qua trinh tiép nhan, g!éi quyé:[
TTHC, dich vu cong cho nguoi nop hé SO trén C()ng,DiCh vu cong quoc gia dé
theo doi, giam sat, danh gia trén tong so ho so TTHC tiép nhan, giai quyet theo cap
thuc hién.

- P thuc hién cong khai trén Cong Thong tin dién tir tinh, Cong Dich vu
cong tinh; cong khai danh sach co quan, don vi, can bg, cong chtc, vién chuac
nguoi lao dong giai quyét hd so cham muon, nhiing nhiéu, tiéu cuc theo Bo Chi s6
danh gia chat luong phuc vu nguoi dan va doanh nghiép trong thuc hién TTHC,
dich vu codng dua trén dit liéu theo thoi gian thuc tai Quyét dinh sé 766/QD-TTg
ngay 23/6/2023 ctua Thi tudng Chinh pha. (B chi sd)

b) Khé khin, vuéng méc: Hién nay, Bo Chi sé van chua day da sd liéu
thdng ké: Chi sé cong khai, minh bach, Chi s6 s6 hda hd so' chua c6 muc chi tiét
cua cac S&, ban, nganh cap tinh. Chi sé Tién dd giai quyét: T4t ca hd so qua han
dang xu ly cua tinh trén Cong Dich vy cong qudc gia khong thé hién dung voi
Cong Dich vu cong tinh (dd xi Iy trwedc han, ding han va day di quy trinh dién
t#). B6 sung thém Ban Quan Iy cac khu cong nghiép tinh trong Bo Chi s6 dé cong
khai day du theo quy dinh. Chi sb ty 1é hd so ndp truc tuyén, thanh toan truc
tuyén chua chinh xac so vai ty 18 tinh tiép nhan.

- Viéc két ndi co so dir lieu chuyén nganh do Bo, nganh trung wong trién
khai va co s¢ dir liéu cua dia phuong chua dong bo. Hién nay dia phuong dang st



dung Heé théng thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh dé nhap dau vao dix liéu céc
thu tuc hanh chinh. Tuy nhién, thao tac xu Iy hd so phai xtu ly trén hé théng phan
mém chuyén nganh caa Bo, nganh Trung wong dang trién khai tai dia phuong nhu
nganh: Tu phéap, K& hoach va Pau tu; Giao thong van tai. Do d6 cong chuc tai Bo
phan Mot cira khi thu ly, xir Iy hd so phai nhap 01 dit liéu thuc hién 02 lan.

II. PANH GIA CHUNG

V& co ban tinh Ninh Thuin d3 hoan thanh cic nhiém vu so Véi chi tiéu
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu giao. Tuy nhién, trong qua trinh thyc hién van
con mot s6 kho khin, vudng mac nhu sau:

1. Nhan thac cia mot bo phan nhan dan con han ché; trinh d6 cdng nghé
thong tin con thap; con thoi quen thuc hién cac TTHC truyén théng, “ngai” thuc
hién trén moi truong dién tir; khdng cd thiét bi két ndi mang (dién thoai thong
minh, may tinh...) hoac khéng c6 mang Internet, nhat 1a khu vic viing ndi tap trung
nhiéu dong bao dan toc thiéu sb...

2. Tinh Ninh Thuan c6 diéu kién kinh té - x4 hoi con khé khin, nguon lyc
dau tu con han hep, cha yéu sy hd tro ngan sach Trung wong. Uy ban nhan dén tinh
da chi dong bd tri kinh phi cho cac don vi, dia phwong. Tuy nhién do ngan sach
con han ché nén khéng thé trién khai toan dién céac noi dung.

3. Viéc trién khai s6 héa TTHC con hiéu luc gip kho khin, nhat 1a déi véi
TTHC khong dugc thyc hi¢n trén phan mém chuyén nganh nhung chua c6 huéng
dan cu thé, dan dén kho khan trong luu trir va két noi chia s¢, khai thac.

4. Hién nay, cac Bo, nganh déu trién khai phan mém riéng va yéu cau tinh
phai thuc hién cap nhat trén hé thong phan mém cua B, nganh. Tuy nhién, phan
mém cua cac BY, nganh hoat dong chua on dinh, qué trinh dong bo con cham,
thuong xuyén phat sinh 15i, gay kho khin cho qua trinh tiép nhan hd so cua bod
phan mot ctra cac cap. Cu thé:

- Phan mém cua cap phiéu ly lich cia Bo Tu phap dong bo vé cong DVC
tinh con cham, nhiéu ltc khéng truy cap dugce gay kho khin cho can bo, cong chirc
S¢ Tu phéap khi tiép nhan, xir Iy ho so, ho so tré do khdng thé truy cap vao hé
théng phan mém; dong thoi, viéc dong bo cham anh huong dén viéc xuat Bién lai
thu phi trén phan mém cua tinh do phan mém cua Bo khong hd tro chirc nang nay;

- Phan mém cua B Giao thdng van tai da dong bo trang thai, két qua giai
quyet cac TTHC “dang ky khai thac tuyen”, “cap giay phép kinh doanh van tai”,
“cap, cap lai phu hi¢u xe 0 t6 kinh doanh van tai”. Tuy nhién, so li¢u chua chinh
xac, tinh van phai thong ké trén h¢ thong cua Bo gay mat thoi gian cho cong tac
thong ké, dac biét, cong tac quan ly ho so cua tinh.

I11. KIEN NGHI VA PE XUAT

1. Kién nghi véi Vin phong Chinh phii.

a) Viéc cong khai, minh bach Bo Chi‘ sb da n:élng cao trach nhiém cua nguoi
dung dau céc co quan, don vi va chinh quyén cac cap trén dia ban tinh. Nguoi dan
va doanh nghiép plé kiem tra, theo doi, giam sét’ viéc thuc hién TTHC :[iép nhan,
giai quyet theo cap thyc hién. Tuy nhién, cac so lieu nay mét so chi so néu trén
chua c6 so liéu chi tict cta cac Sa, nganh (Uy ban nhan dan tinh khéng cong khai



cu thé duoc d@é cac don vi thdy dwoc Két qua dat duwoc, ton tai han ché dé co gidi
phép trién khai thuc hién tor hon trong thoi gian téi), chua dugc ddng bo 100%
gitta Céng Dich vu cdng qudc gia va Coéng Dich vu cdng tinh nén két qua trién
khai thuc hién caa tinh Ninh Thuan khéng chinh xac, khéng dang, da thuc hién
tot nhu’ng vin bi trir diém (1a diém cong) mic du cac co quan, don vi va chinh
quyén cac cip da té chuc trién khai thuc hién quyet liét viéc tiép nhan, giai quyet
TTHC hoan thanh truéc han, ding han, dat chat 1u:0’ng cao nhung khi cong b,
cong khai két qua Bo chi sé lai phan anh khong dung viée da lam duoc; ngudi dan,
doanh nghiép s& danh gia chua dung dén két qua dat dugc dan dén tac dung nguoc,
khong dong vién, chia s& véi nhiing thach thire, kho khan thuc té tai dia phuong.

b) S6m hoan thién cac tinh nang B6 Chi s6. Ban hanh van ban huéng dan cu
thé viéc str dung céc tinh ning dé hd trg cho cdng tac thuc hién cua dia phuong.
Phan cong can bd dau méi quan tri Cong Dich vu cdng qudc gia hudng dan, hd tro
S¢ Thong tin va Truyén théng két ni, tich hop, dong bd 100% dé co két qua cong
khai chinh xac.

¢) Tap huan, hudng dan va ban hanh danh muc cac cong viéc chuyén mon,
nghiép vu cu thé vé cong tac kiém soat TTHC va to chirc thuc hién co ché mot cira,
mot cua lién thong cua dia phuong. Pong thoi, ban hanh So6 tay hudng dan nghiéep
vu kiém soat TTHC méi gom thir tu cac budce thuc hién nhiém vu chuyén mén cu
thé dé dia phuong d& thuc hién, dang va du theo quy dinh.

d) Hién nay, Ban Quan ly cac khu cong nghiép tinh, co quan truc thudc
UBND tinh c6 thuc hién cac TTHC lién quan dén mét s nganh, linh vuc nhu: Xay
dung, Lao dong — Thuong Binh va xa hoi. Cac TTHC nay thuc hién nhu cac So
nhung pham vi thuc hién chi tai cac Khu Coéng nghiép... Theo quy dinh cua phap
luat vé kiém soat TTHC, cac Bo, nganh Trung wong cong bd, nhap dir lidu 1én Co
so dit lieu québc gia vé TTHC, sau do cac tinh mai tai dit liéu TTHC nay (theo B9,
nganh) dé coéng b, cong khai 1én Cong Dich vu cong qudc gia cho ca nhan, to
chuc thyc hién. Tuy nhién, d6i vai Ban Quan ly cac khu cong nghiép tinh khdng co
Bo chii quan & Trung wong, rat khd cho tinh trong viéc nhan dién TTHC nao la cua
Quan ly cac khu cdng nghiép tinh dé tai cac TTHC nay tir Co so dit lidu quéc gia
dé cong bd khdng bi trung lap hoac thiéu. Kién nghi Vian phong Chinh pha dé nghi
cac Bo, nganh Trung wong khi cong bd cac TTHC nhap riéng 02 ma s6 TTHC Ién
Co sd dit lieu qudc gia vé TTHC dé thuc hién tét nhiém vu kiém soat TTHC trén
dia ban tinh.

d) Tham muu Thu teéng Chinh phu chi dao cac Bg, nganh Trung wong
nghién cau, xem xét, ghi nhan va thé ché hoa nhiing kién nghi ra soat TTHC tai
cac Quyét dinh théng qua phuong an don gian héa TTHC cua dia phuong dé kip
thoi céng bd, cong khai cho ddi tugng thuc hién TTHC, g6p phan cit giam chi phi
tuan tha TTHC cho ca nhan, t6 chtc. Truong hop cac Bo, nganh khong ghi nhan
can phan héi cho dia phuong biét.

e) Viéc két ndi, chia sé dir liéu voi cac CSDL B9, nganh Trung uong con
nhiéu vuéng mac do mirc do sin sang cua cac hé thong thong tin, bao dam an toan
thong tin, bao mat dir li¢u con han ché, bat cap nén chua giai quyét hiéu qua viéc
chia sé dir liéu trong viéc cung cap DVCTT phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.
Nhiéu B9, nganh xay dung CSDL riéng nén kho khan cho dia phuong phai két ndi
v6i nhiéu hé thdng, do d6 dé nghi Vin phong Chinh phu ¢ ¥ kién véi cac Bo,



nganh thér}g nhat tich hop dich vu cong do minh quan ly Ién Cong dich vu cong
quoc gia dé dia phuong két noi, tich hgp thuan tién hon.

2. Kién nghi véi cac B, nganh:

a) P& nghi cac BY, nganh can ra soat TTHC khong quy dinh cu thé thanh
phan hd so, thoi gian giai quyét TTHC dé dia phuong dé thuc hién; can stra (‘1‘61 b
sung cac quy dinh vé TTHC dé du diéu kién thue hién dich vu cong truc tuyén phu
hop véi diéu kién thuc té; cac B9, nganh can ning cap hé théng dé dam bao viéc
d6ng bo hd so duge thong sudt.

b) Klen nghi Bo Ké hoach va Pau tu; B Tu phap; Bo Giao thong van tai hd
tro tinh két nol chia sé dur liéu gitra “H¢ thong mot cira dién tir caa tinh” véi “HE
thong phan mém chuyén nganh cua Bo” dé tranh viéc phai nhap cing 01 dix liéu 02
lan vao 02 phan mém khéac nhau, nham giam chi phi tuan tha thu tuc hanh chinh
cho ca nhan, t6 chic khi thuc hién cac TTHC nay tai dia phuong.

c) Céc Bo, nganh cong b, cong khai TTHC trén co so dir lidu quéc gia veé
TTHC day du, chinh xac, dung thoi gian quy dinh. Kip thoi gii Quyét dinh cong
b TTHC dén UBND tinh va S¢ chuyén nganh kém theo file word (van con ton tai
tinh trang Bo, nganh ban hanh Quyét dinh cong b rat sém nhung van ban dén dia
phuong rat cham hoic chua cong khai TTHC kip thoi 1én co sé dit liéu quéc gia do
do6 dia phuong bi cham, mudn trong viéc cong khai TTHC.

Uy ban nhan dan tinh Ninh Thuén béo céo két qua danh gia vé tinh hinh két
qua trién khai cac giai phap nang cao hiéu qua giai quyét thu tuc hanh chinh quy
dinh tai Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP, Quyét dinh s6 468/QD-TTg trén dia ban
tinh Ninh Thuan dé Vin phong Chinh phu biét, tong hop./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Van phong Chinh phu (b4o cao); 1
- TT. Tinh ty, TT. HDND tinh (bao cao);
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Cong an tinh;

- Céc S, ban, nganh cap tinh;

- UBND céc huyén, thanh phé;

- UBND céc x4, phuong, thi tran;

- VPUB: LD, KTTH, VXNV, TCD;

- Luvu: VT, PVHCC. CT

- Tran Quoc Nam
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